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Resumo

Objetivo: adaptar e analisar o ambiente virtual de aprendizagem “Fonoaudiologia para Pediatras” sobre a aquisicdo e
desenvolvimento da linguagem infantil, realizando um re-design para melhorar a qualidade grafica e a interacdo digital.
Métodos: Participaram do estudo 115 profissionais das areas do design grafico, web design e publicidade. A avaliagdo do
material foi realizada por meio de um questionario de caracterizagdo e do instrumento WebMAC - Website Motivational
Analysis Checklist for Evaluating Service-Based Commercial Web Sites. Resultados: Foram levantados os problemas de desing
do ambiente virtual de aprendizagem e realizadas as altera¢des no re-desing quanto a identidade visual, conjunto visual, nome,
endereco eletrénico e menu, mantendo o seu subnome e contetido na integra. A fim de melhorar a navegabilidade e acesso
das informacgdes, foi realizada a assinatura da plataforma Wordpress e para melhor memorizacéo, o registro do domino foi
alterado para “Fonopediatria”. O conteldo foi classificado como “Curso Impressionante”, e o Website como Excelente.
Conclusado: Desta forma, o ambiente virtual de aprendizagem foi disponibilizado em: http://www.fonopediatria.com.br, e o
processo de avaliagdo por designers foi efetivo para conferir a qualidade do Ambiente Virtual de Aprendizagem, considerando o
ambiente excelente, com alta expectativa para o sucesso.

Descritores: Educacéo a Distancia; Telemedicina; Tecnologia Educacional.

Abstract

Aims: to adapt and to analyze the Virtual Learning Environment "Fonoaudiologia para Pediatras" regarding the acquisition and
development of the language in children, performing a re-design of the environment to improve their graphic quality and their
digital interaction. Methods: 115 professionals from the areas of graphic design, web design and advertising participated in the
study. The evaluation of the material was carried out by means of a pre-questionnaire (characterization) and the WebMAC
instrument - Website Motivational Analysis Checklist for Evaluating Service-Based Commercial WebSites. Results: The design
problems were raised to adapt and made changes in the re-design as to the visual identity, visual set, name, e-mail address and
menu, keeping its subname and content in full. In order to improve the navigability and access of the information was carried out
the signature of the platform Wordpress and for better memorization, the registration of the domino was changed to
"Fonopediatria". Content has been rated as "Awesome Course," and the Website is Excellent. Conclusion: In this way, the
Virtual Learning Environment was made available at: http://www.fonopediatria.com.br and the evaluation process by designers
was effective to check the quality of the Virtual Learning Environment, considering the excellent environment, with high
expectations for the success.

Descriptors: Education, Distance; Telemedicine; Educational Technology.

Resumen

Objetivos: Adaptar y analizar el Entorno Virtual de Aprendizaje "Fonoaudiologia para Pediatras" en cuanto a la adquisicién y
desarrollo del lenguaje en los nifios, realizando un redisefio del entorno para mejorar su calidad gréfica y su interaccién digital.
Métodos: participaron en el estudio 115 profesionales de las areas de disefio gréfico, disefio web y publicidad. La evaluacién
del material se llevé a cabo mediante un pre-cuestionario (caracterizacién) y el instrumento WebMAC - Website Motivational
Analysis Checklist para la Evaluacion de Sitios Web Comerciales Basados en Servicios. Resultados: Se plantearon los
problemas de disefio para adaptar y realizar cambios en el redisefio en cuanto a la identidad visual, conjunto visual, nombre,
direccion de correo electrénico y mend, manteniendo su subnombre y contenido completo. Con el fin de mejorar la
navegabilidad y acceso de la informacién se realiz6 la firma de la plataforma Wordpress y para una mejor memorizacion, se
cambié el registro del domind a "Fonopediatria”. El contenido ha sido calificado como "Curso impresionante" y el sitio web es
excelente. Conclusién: De esta manera, se puso a disposicion el Ambiente Virtual de Aprendizaje en:
http://www.fonopediatria.com.br y el proceso de evaluacion por parte de los disefiadores fue efectivo para verificar la calidad del
Ambiente Virtual de Aprendizaje, considerando el excelente ambiente, con altas expectativas de éxito.

Descriptores: Educacion a Distancia;Telemedicina; Tecnologia Educacional.

INTRODUCAO

O Design tem grande potencial para
participar e colaborar com a educacao formal e
informal por meio do uso dos seus
fundamentos, metodologias de trabalho,

O Design Gréfico tem funcdo de
conceber, programar, projetar e realizar
comunicacdes visuais destinadas a transmitir
mensagens especificas a grupos determinados.

maneira de interagir na formacdo da cultura
material, de proceder na concepcado dos
objetos, de utilizar as tecnologias e os materiais
do seu caracteristico sentido estético enquanto
atividade projetual, de realizar a leitura e a
configuracéo do que esta ao redor™?,
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E possivel visualizar as demais areas sob o
enfoque do Design pela sua capacidade e
necessidade de participar e elaborar projetos
colaborativos e interdisciplinares com diferentes
profissionais®>.
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Sendo assim, o designer é responsavel
pela comunicacdo e pelo sucesso da
repercussdo de um produto, um projeto ou uma
empresa, trabalha em diversas areas, tem uma
atuacdo ampla e busca a inclusdo de todas as
camadas da sociedade, sem preconceitos,
valorizando sempre a interdisciplinaridade.
Diante desta interdisciplinaridade, a atuacéo
conjunta com outras areas €& de grande
relevancia, especialmente na execucdo de
acBes conjuntas com objetivos comuns?®.

Em 2011, foi realizado um estudo
pioneiro integrando a &rea do Design Gréfico
com a Fonoaudiologia, desenvolvendo o
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) “Olhar
além do Som" para introduzir Portugués e
Libras para criancas deficientes auditivas da
pré-escola até o ensino fundamental de maneira
mais atrativa e Iddica, o qual demonstrou
contribuir para aprendizagem®.

A unido das Ciéncias Fonoaudiologia e
Design é um desafio, especialmente para a
realizacdo de projetos em Teleducagdo, como
por exemplo, na elaboracdo de AVAs. Para isto,
€ fundamental criar novos acessos a
informag&do, gerar maior interacdo do
profissional com o conhecimento por meio de
professores capacitados, por meio de recursos
modernos de computacdo e materiais didaticos
atrativos/funcionais®®.

Os blogs, exemplos de Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), deixaram de ser
unicamente “diarios” on-line para assumir
fungbes mais significativas nos processos
sociais, pelo dinamismo na difusdo de ideias,
possibilidade de interacdo e facilidade de
atualizacdo das informacdes’®. Ressalta-se a
necessidade de se realizar um briefing antes da
criagdo destes AVAs, contemplando as
seguintes etapas: coleta de dados,
andlise/definicdo do publico-alvo, do tema, os
objetivos educacionais, os contetdos a serem
abordados e a infra-estrutura tecnolégica a ser
utilizada para 0 desenvolvimento,
implementacdo e manutencéo do AVA™.

Alguns AVAs ja foram desenvolvidos
para facilitar a comunicagao entre
fonoaudiologos, especialistas e nao
especialistas em determinada area da
Fonoaudiologia, como é o caso do website
voltado para a formacdo de fonoaudidlogos a
respeito da intervencao de fala em individuos
com Fissura Labiopalatina e outras anomalias
craniofaciais'’. Sobre a tematica da linguagem
infantii em AVAs, houve um trabalho voltado
para a populacdo de pais e cuidadores de
bebés™ e outro voltado para a orientacdo de
profissionais™®.
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Em vista desta demanda de desenvolver
trabalhos interdisciplinares para melhorar a
gqualidade dos servicos de saude oferecidos e
realizar prevencdao, diagndstico e intervencéo da
linguagem infantil, foi construido um AVA sobre
aquisicdo e desenvolvimento da linguagem
infantil*®, “Fonoaudiologia para Pediatras”, para
orientacdo de médicos pediatras. Este material
foi avaliado do ponto de vista da qualidade
técnica e do conteudo por 63 fonoaudibélogos,
sendo avaliado como “Excelente”, além de
alcancar 5.046 visitas de diversos paises,
demonstrando o uso frequente da Internet para
obtencédo de informacdes na area da saude.

Desta forma, o objetivo da presente
pesquisa foi realizar um re-design no AVA
“Fonoaudiologia para Pediatras” para melhorar
sua qualidade gréfica e sua interacdo digital,
buscando, além da interacao entre a Medicina e
a Fonoaudiologia, agregar o trabalho da area de
Design, otimizando o aproveitamento da
informagéo sobre linguagem infantil para os
profissionais.

MATERIAL E METODO

o Aspectos Eticos

O presente estudo foi aprovado pelo
Comité de Etica e Pesquisa em Seres Humanos
da instituicdo envolvida, sob n° de protocolo
18472813.7.0000.5417.
o Casuistica

Foram convidados a participar do
estudo, profissionais de diferentes areas do
Design. Como estratégia para alcancar o maior
namero de profissionais de diferentes regibes,
foi enviada uma carta convite via e-mail para os
membros cadastrados nos grupos Design
Unesp, Design Faal e Behance da rede social
Facebook. O convite descrito continha,
sucintamente, os objetivos do trabalho e o link
do AVA, que direcionava os interessados em
participar com link direto para o ambiente.

Participaram do estudo 115 profissionais
das areas do Design, os quais avaliaram a
qgualidade gréfica e funcional do material e dos
recursos tecnolégicos, em outras palavras,
avaliaram o layout, a estrutura de navegacéo, a
identidade visual e as imagens.
o Re-Design do Ambiente Virtual de
Aprendizagem

O AVA foi desenvolvido por Martins®® e
disponibilizado inicialmente na web no link:
<http://fonoaudiologiaparapediatras.wordpress.c
om>, que também pode ser referido como blog,
dividido em 11 sec8es independentes quanto a
disponibiliza¢do do contetdo (Figura 1).

Primeiramente, foi realizado um
levantamento de todos os problemas gréficos
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identificados, quanto a identidade visual,
conjunto visual, nome, enderego eletronico e
menu, e desenvolvido um briefing de todas as
alteracBes necessarias para adaptacédo do AVA.

araN
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Figura 1: Tela inicial do AVA “Fonoaudiologia para pediatras”,
com demonstragdo do menu.
o Instrumentos de avaliagédo

A avaliacdo do material foi realizada por
meio de dois questionarios. A avaliacao inicial
constava de um pré-questionario, no qual o
usuario ndo se identificava, mas fornecia
informagbes basicas referentes a sua area de
atuacdo em Design, ano de formacéo e cidade
em que atua.

Em seguida, aplicou o instrumento
WebMAC - Website Motivational Analysis
Checklist for  Evaluating  Service-Based
Commercial Web Sites para checar se o layout,
a estrutura de navegacao, a identidade visual e
as imagens estariam adequados ao assunto, ao
publico e ao objetivo do AVA. E composto por
32 enunciados, pontuados da seguinte maneira:
(3) concordo completamente, (2) concordo
parcialmente, (1) discordo parcialmente, (0)
discordo completamente. Os enunciados sdo
agrupados em 4 dominios: “ESTIMULANTE”,
“SIGNIFICATIVO”, “ORGANIZADO” E “FACIL
DE USAR’

Apés realizada a pontuagdo de cada
dominio individualmente, eles sdo agrupados
conforme a expressdo: V= E+S; XS= O+F. A
pontuagdo V € a soma dos dominios
“‘ESTIMULANTE” e “SIGNIFICATIVO?” e reflete a
dimenséo Valor, ou seja, 0 quanto é valioso este
programa de capacitagdo. A pontuacdo XS € a
soma dos dominios “ORGANIZADO” e “FACIL
DE USAR” e reflete a dimensdo Expectativa
para o Sucesso, que sdo por fim, projetados em
um plano cartesiano. Se 0s pontos, ou uma
grande quantidade dos pontos individuais se
localizarem dentro do segundo quadrante,
significa que o website se enquadra em “Curso
Impressionante”, avaliando-o positivamente.

Para a insercdo dos questionarios no
AVA, foi utilizado o Google DOCs que permite a
elaboracdo de questionéarios e planilhas on-line.
Os dados dos usuarios e dos questionarios
foram mantidos em sigilo e foram acessados
apenas pelos pesquisadores.

RESULTADOS

o Re-Design do Ambiente Virtual de
Aprendizagem
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De acordo com o levantamento dos
problemas e da elaboracdo do briefing, foram

realizadas as seguintes alteracdes:

Quadro 1. Alterag8es realizadas no re-design do AVA quando a
identidade visual, conjunto visual, nome, endereco eletrénico e
menu.

PROBLEMAS ALTERACOES

CATEGORIA IDENTIFICADOS REALIZADAS

Niao deixa claro qual é o

nome do AVA, pois o titulo

é “Fonoaudiologia e

Pediatria”, reforcado pela

identidade visual. Ja o | Foi modificada a nomenclatura

endereco eletronico | tanto para o  endereco

denomina-se eletr6nico quanto para o titulo

“Fonoaudiologia para | do AVA e identidade visual.

pediatras”, deixando uma | Foi elaborado um logotipo de
Identidade davida de qual | facil leitura e memorizacdo,
Visual nomenclatura deve ser | destacando a nomenclatura

utilizada para referenciar o | para melhor compreensao do

contetido. nome do AVA e da identidade

A compreensdo donome do | visual e foi elaborado um
AVA na identidade visual | simbolo de facil compreensao
ndo é rapida e facil, pois | referenciando a
apresenta um corte na | Fonoaudiologia com o publico
palavra  “Fonoaudiologia” | principal, no caso, os Pediatras.
além de estar com um
tamanho de fonte pequeno,
dificultando a leitura e
compreensdo da identidade
visual.

A tela de corpo de texto do | A tela de corpo de texto do AVA
AVA cobre parte da | foi modificada, permitindo
identidade visual, livre visibilidade e maior
principalmente com o rolar | destaque da identidade visual.
da pagina, cobrindo o | O titulo do AVA e subtitulo
logotipo pela metade. foram dispostos com maior
O titulo do AVA e subtitulo | destaque, para facilitar a
estdao em tamanho de fonte | leitura e compreensdo pelo
Conjunto Visual | pequeno dificultando a | usuério.

leitura e compreensdo pelo | O espaco total do conjunto
usuario. visual (tela de fundo e tela de
O espaco total do conjunto | corpo), foi organizado de
visual (tela de fundo e tela | maneira proporcional, sem
de corpo do AVA) nio estd | espagos vazios ou muito cheios
bem distribuido deixando | para facilitar a leitura e
um grande espago vazio do | usabilidade.

lado direito da tela.

O nome do AVA foi alterado,
O nome do AVA nido fica | deixando clara a proposta do
claro, havendo davida entre material, mantendo-se o

“Fonoaudiologia para | mesmo, tanto para o titulo do
Nome pediatras” e | AVA quanto para o endereco
“Fonoaudiologia e eletrénico, sem deixar davidas

Pediatria”, dificultando a | entre qual nomenclatura deve
memorizacdo tanto do | ser utilizada para referenciar o
nome quanto do endereco | ambiente e permitindo uma
eletronico. melhor memorizacdo pelo
usuadrio.

O endereco eletrénico do AVA
foi alterado, mantendo-se
menos extenso e de facil
memorizac¢do e acessibilidade.
Inicialmente o AVA teve seu
nome “Fonoaudiologia para
Pediatras”,  alterado  para
“Fonopediatria”, mantendo o
conceito em uma tnica palavra,
para melhor memorizacio do
nome pelo usudrio como
também podendo ser usado
como uma marca ji que este
O endereco eletronico do | nome nio é utilizado em outros

Enderego AVA é extenso, dificultando | projetos. Além disso, o nome
eletronico a memorizacdo e acesso | Fonopediatria permite que o
pelo usuario. endereco  eletronico  fique

menor e mais simples,
facilitando o acesso:
http://www.fonopediatria.com.
O subnome que descreve o

objetivo do AVA
“desenvolvimento da
linguagem infantil” foi

mantido, assim como seu
contetido, que foi mantido na
integra de acordo com a versdo
“Fonoaudiologia para
pediatras” desenvolvida por
Martins’® e teve apenas
alteracOes no que diz respeito a
parte grafica digital com
autorizagdo da primeira autora.

O menu de contetidos do

AVA estd na mesma barra | meny foi alterado, mantido

lateral do que outros links | o, destaque separado dos
sugeridos pelo ambiente | qytros elementos informativos
confund;r}do 2| do AVA para melhor
Menu navegabilidade do usudrio | ygapilidade do  usudrio,
com muita informagio | permitindo que ele encontre as
além de estar com tamanho informagdes das quais precisa

de fonte Pequena, | ¢om maior facilidade e rapidez
dificultando a visibilidade e piez.
leitura.
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O AVA teve o0 layout e a identidade
visual produzidos com os recursos do Design
Grafico, utilizando-se da plataforma do
Wordpress (ha versdo custeada para possibilitar
a utilizacdo de mais recursos gréficos) e dos
softwares Adobe Photoshop e Corel Draw. Além
disso, outros elementos oferecidos pelo AVA
foram agregados para melhor navegabilidade e
acesso a informagfes, como contador mundial,
que disponibiliza a localidade e quantidade de
acessos dos usuarios, a barra de busca, e
pesquisa e links uteis relacionados ao tema.
Para isso, foi realizada a assinatura da
plataforma Wordpress e o registro do dominio
do AVA “Fonopediatria”, permitindo o acesso ao
AVA pelo enderego eletronico
http://www.fonopediatria.com.br e a construgéo
da nova versdo do AVA mantendo o seu
conteudo na integra.

A produgéo da nova identidade visual foi
elaborada pelo software Corel Draw versdo X5
utilizando o novo nome “Fonopediatria” e
empregando signos relacionados a
Fonoaudiologia e ao mundo infantil (Figura 3). A
imagem do logotipo remete a um baldo de fala,
construindo por meia face de uma crianga do
sexo feminino e meia face de uma crianca do
sexo masculino, com as cores azul e rosa
representando 0S Sexos. O nome
“Fonopediatria” tem a nomenclatura “Fono” em
destaque, pois o foco principal do projeto é a
Fonoaudiologia. Foram utilizadas as seguintes
familias tipograficas para a elaboracdo da
identidade visual: Today-SHOP Light e Today-
SHOP Medium.

.
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Figura 2: Croquis do Logotipo da versado “Fonopediatria” e verséo
final do logotipo da versao “Fonopediatria”.

A foto de capa e o fundo do AVA foram
compostos por um mosaico de fotos de sete
criancas, demonstrando seu desenvolvimento
cronologico, disposto no cabecalho do
ambiente. Todas as fotos sdo de criancas
familiares das autoras do AVA e foram
autorizadas para uso.

O menu do AVA foi disposto
separadamente da barra lateral vertical, em uma
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barra horizontal bem no inicio da pagina, abaixo
do logotipo, permitindo que o menu ficasse mais
organizado e separado dos links e dos
guestionarios avaliativos. Os contetdos foram
mantidos na integra alterando apenas a
disposicdo dos elementos no menu.

€ 4 C L fonopediatiaco

Ty '™ FONOPEDIATRI

anvolvimento da waaem inf
lvimento da linguagem Infc

antil

) . . pr:
S 4 W AR
"‘hln: 23 fi
B _ S B 6
Ak 7% 70 = i {
th f < Home J "
W ! b
B 4 )

; R '
Figura 3: Foto de capa, cabecalho, fundo, logotipo e
demonstracdo do menu em barra horizontal do AVA
“Fonopediatria”.

A barra lateral foi disposta do lado
direito, contendo os questionarios avaliativos, a
bibliografia e as informagdes sobre os autores,
tendo logo abaixo uma lacuna para pesquisa,
seguida dos links relacionados com o projeto:
ASHA, FOB-USP, HRAC, Portal dos Bebés e
Telessalude Brasil. No final, mais abaixo,
encontra-se uma imagem com 0s 0rgdos
patrocinadores e o0 numero de acessos ao
ambiente.

Instrumentos de avaliacao

@) AVA “Fonopediatria” ficou
disponibilizado oito meses (periodo do trabalho
de re-design e avaliacdo) recebendo 3.188
visitas, tendo uma média de 75 visitas por dia.
As localidades das visitas também foram
registradas, observando que varias
visualizagbes foram realizadas em outros
paises, além do Brasil, como Japédo, Estados
Unidos, Portugal, Canada, Irlanda, Argentina,
Colombia, México, Espanha, india, Roménia e
Bolivia

Os participantes designers eram dos
seguintes estados: Sdo Paulo, Brasilia, Santa
Catarina, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.
Com uma prevaléncia de atuacdo em Design
Gréfico (Tabela 1).

Tabela 1. Numero total de participantes por area especifica do
Design.

Area de atuacio em Design Total
Design grafico 61
Design de produto 20

(=)}

Design de comunicagio
Design de intera¢do
Design tipografico
Design estratégico
Design visual
Design de jogos
Design editorial
Design de servigos
Design de mobiliario
Outra 4rea do Design
SOMA
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Gréfico 1: O nimero total de participantes por ano de formagao.

Em relacdo as respostas do questionario
WebMAC, observou a distribuicdo de respostas
conforme a Tabela 2, resultando na projecéo
cartesiana do Grafico 2, demonstrando a
expectativa de sucesso e dimensao Valor do
AVA, que correspondeu a classificacdo de
“Curso Impressionante”, avaliando-o
positivamente, como website Excelente.

Tabela 2. Numero de respostas para cada questdo do
guestionario WebMAC.
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1) O que foi de maior motivacédo no AVA:
- Fornecer informagé&o
- Conscientizar
- Orientac¢Bes sobre linguagem infantil
- Logotipo no topo da péagina
- Foto de capa
- Fotos das criancas
- Facil de usar
- Visual condizente com o tema
2) Sugestbes:
- O Logotipo direcionar o usuério para a home
page ao clicar
- Melhorar corpo de texto (tamanho da fonte)
- O AVA apresenta “cara de blog”. Um site,
segundo sugestdes, daria mais credibilidade.
- Tirar as fotos do fundo.

DISCUSSAO

Questao Concordo Concordo Discordo Discordo | Nao se
WebMAC | pl te | parcial te | parcialmente | pl te | aplica
1 32 52 15 5 1
2 63 38 2 1 1
3 42 44 13 5 1
4 54 41 7 3 o
5 26 46 24 9 [3)
6 59 38 5 1 2
7 52 42 7 3 1
8 48 38 8 6 5
9 31 48 18 8 [3)
10 42 43 14 4 2
11 57 33 6 5 4
12 66 30 8 1 o
13 41 49 12 3 o
14 69 29 5 2 o
15 74 24 7 o o
16 70 26 7 2 )
17 24 49 23 9 o
18 17 29 15 13 31
19 86 18 1 o o
20 82 15 3 1 4
21 13 36 32 21 3
22 72 23 8 2 )
23 33 41 6 9 16
24 48 38 10 5 4
25 46 31 17 10 1
26 26 38 24 15 2
27 65 34 5 1 o
28 77 23 3 1 1
29 20 21 5 3 56
30 16 19 21 36 13
31 84 17 2 1 1
32 75 19 6 2 3
Alta Expectativa de Sucesso Site

48 - Excele.nse

40

Alto Valor

Baixo Valor
Y
5
B

Baixa Expectativa de Sucesso

Gréfico 2. Demonstracédo cartesiana do Valor e Expectativa do
AVA “Fonopediatria”.

Para que o AVA possa ser melhorado
futuramente e se tornar ainda mais adequado
para 0 uso pelos usuarios, 0s participantes
responderam duas questdes discursivas.
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Este estudo englobou o re-design grafico
digital do AVA “Fonoaudiologia para pediatras”
bem como a andlise da qualidade destas
modificagbes na nova versdo proposta,
intitulada  “Fonopediatria”. = Manteve-se o0
contetdo original da primeira versao, resultado
de um trabalho interdisciplinar entre as areas de
Design Grafico e Fonoaudiologia, agregando o
uso de tecnologias para disponibilizar
informagdes a respeito do desenvolvimento de
linguagem e garantir um ambiente atrativo e
agradavel ao publico alvo.

O relato da atuacao interdisciplinar entre
as ciéncias envolvidas denota o carater original
do estudo em questdo. A participacdo integrada
do profissional do Design no desenvolvimento
de sistemas midiadticos e hipermidiaticos
aplicados a EaD é indispenséavel, uma vez que
este profissional tem habilidades para configurar
transformando a informacgédo possibilitando a
melhor integragdo homem-maquina ou homem-
informac&o®>*®.

O AVA criado por Martins®® teve como
proposito atingir a populacdo de médicos
pediatras com a finalidade de orienta-los quanto
ao desenvolvimento infanti no @ambito da
teleducacao interativa. No entanto, o material
nao foi avaliado do ponto de vista da qualidade
gréfica. Os resultados obtidos revelaram que o
redesign efetuado foi avaliado como excelente,
com alta expectativa para 0 sucesso. A
utilizacdo do blog para a transmissdo de
conhecimento deve ser valorizada devido a
flexibilidade, interatividade, cooperacdo no
processo da aprendizagem construtivista,
democratizando o acesso & informagao®.

A adequacdo ou re-design do AVA
englobou a identificacho dos problemas a
execugcdo propriamente dita. A andlise das
mudancas necessérias e elaboracdo do briefing
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para que fosse possivel desenvolver um
material pratico e de qualidade, que estimulasse
a navegacao e usabilidade do AVA, foi a fase
que demandou mais tempo. Todo esse
processo se fundamenta na complexidade do
processo educativo, que abrange inclusive
aspectos individuais motivacionais, em que a
area do design tem a contribuir com énfase no
que se aos blogs™.

Houve a preocupacdo em desenvolver
um ambiente acessivel e organizado,
visualmente agradavel e de fécil utilizacdo, por
meio das ferramentas do Design Gréfico e da
plataforma escolhida (Wordpress).

Na fase re-Design preocupou-se
principalmente com a disposigéo dos elementos
em um layout adequado e uma identidade visual
limpa, que abrangesse o tema, que fosse de
facil leitura e memorizagdo e com o titulo e
enderego eletrbnico menos extenso.  Além
disso, houve o cuidado em elaborar um
ambiente o mais usual possivel ndo somente
para o publico alvo, ou seja, pediatras, mas
também aos demais profissionais da area da
saude, educadores e pais. Verificou-se que as
pessoas retém mais as informagbes quando
estas sdo transmitidas de maneira clara e
principalmente com o0 acompanhamento de
imagens e ferramentas adequadas que
contribuem para a memorizagdo, interatividade
e usabilidade, por meio de um conjunto
composto de uma identidade visual, elementos
graficos visuais de fundo e estrutura gréfica
visual’.

Durante 8 meses em que o AVA esteve
disponivel na web houve intenso acesso. De
acordo com as informacbes de acessos
registrados, observou-se atividade de usuarios
de outros paises, ndo s6 do Brasil. Este achado
confrma a aplicabilidade em diferentes
contextos com ampla abrangéncia
ultrapassando as barreiras geogréaficas como
denota os estudos em EaD™.

Ressalta-se que ndo houve dificuldade
quanto ao recrutamento dos avaliadores
designers, em sua predominancia da area do
design grafico, seguido do design de produto,
nos ultimos 4 anos de formacéo e do estado de
Séo Paulo. Pode-se inferir, que o predominio
das participacdes de profissionais do estado de
Sao Paulo, deve-se a influéncia da Universidade
de origem da pesquisadora que mediou sua
rede de contatos, que foi uma das formas de
acesso e busca do publico de participantes.

Considerando a analise descritiva dos
resultados obtidos por meio das porcentagens
gerais, para os itens “concordo plenamente”,
“concordo parcialmente”, “discordo

624

© 2021 - ISSN 2317-3009

parcialmente”, “discordo plenamente” e “nao se
aplica”, foi observada maior pontuacédo no item
“concordo parcialmente” e “discordo
parcialmente” para a maioria das questoes.

Evidencia-se que essas questbes
guando analisadas utilizando os critérios e a
férmula proposta pelo questionario WebMAC,
obtiveram pontuacdo considerada excelente.
Logo, como resultado da avaliagéo final do AVA
realizada por designers, englobando a
qualidade geral e a qualidade grafica digital, o
atributo deste foi caracterizado como excelente,
ou seja, este AVA é uma fonte excelente de
informacdo da salde, os usuarios poderdo
acessar, navegar e interagir facilmente no
ambiente e com as informagdes contidas nele.
Neste mesmo sentido, profissionais médicos
receberam contetdo por meio de um AVA sobre
medicina nuclear, o qual também foi avaliado e
considerado relevante, viabilizando troca de
experiéncias com profissionais de diferentes
regides do Brasil'~ Além disto, esta
caracteristica da interatividade ressaltada no
questionario WebMAC permite com que haja a
estimulacdo do raciocinio clinico-epidemiologico
na area da medicina, especificamente'®

Considerando o0s resultados obtidos
neste estudo como um AVA de excelente
qualidade, a etapa seguinte do trabalho
consistira em aumentar a divulgacdo da nova
versdo do AVA para propiciar difusdo de
informacbes de saude, bem como projetos
interdisciplinares com profissionais de outras
areas que possam contribuir para o crescimento
e desenvolvimento do AVA.

CONCLUSAO

Este trabalho desenvolveu um novo
layout e uma nova identidade visual para o AVA
desenvolvido por Martins®®, bem como
modificou o nome do AVA intitulado de
“Fonoaudiologia para Pediatras” para
“Fonopediatria”.. O  AVA  “Fonopediatria”
encontra-se disponivel para acesso na internet,
pelo endereco eletrénico:
http://www.fonopediatria.com.br.

O processo de avaliacdo por designers
foi efetivo para avaliar a qualidade do AVA,
considerando o ambiente excelente, com alta
expectativa para 0 sucesso.
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